ACCORDO QUADRO
G.A.A.T ./IBM/SELTERING
PER LA MECCANIZZAZIONE DELLE
AGENZIE TORO ASSICURAZIONI
PER IL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO
OMEGA2

Torino, 12 maggio 1995

ACCORDO QUADRO
GAAT/IBM/SELTERING

Premesso
che il Gruppo Aziendale Agenti Toro Assicurazioni S. p. A. ( qui di seguito denominato "GAAT”)
- avendo 10 scopo di sviluppare ¢ migliorare la professionalitd dei propri associati, ha scelto prodotti ¢ soluzioni IBM che verranno
acquistati dagli Agenti Toro Assicurazioni nell'ambito del progetto "OMEGA 2"
- ha lo scopo di sottoscrivere il presente accordo in rappresentanza di tutti gli Agenti Toro Assicurazioni suoi associati
- ha prescelto come partner la IBM Semea S. p. A. ¢ la Seltering S.p.A.

Premesso
che la IBM Semea S.p.A. ( qui di seguito denominata "IBM") ¢ Azienda leader nel campo delle tecnologie informatiche e che intende
partecipare al progetto "OMEGA 2" per la parte relativa alla supervisione generale del progetto e, in particolare, alla fornitura dei Sistemi e
del cablaggio.

Premesso
che la Seltering S. p. A. ( qui di seguito denominata "Seltering") ha un 'approfondita esperienza nella gestione delle problematiche delle
Agenzie assicurative ed & in grado di garantire, sia in fase di preparazione che in fase di post-vendita, quellinsieme di servizi
tecnico/commerciali necessari affinché la fornitura sia completa e qualificata.

Tutto cié premesso le parti convengono quanto segue:

Le premesse fanno parte integrante del presente accordo e valgono quale patto.

Le parti convengono di stipulare il presente accordo quadro allo scopo di definire le Condizioni e le modalita di acquisizione da parte dei
singoli Agenti Toro Assicurazioni, delle apparecchiature IBM, del software di base e dei servizi necessari a realizzare la meccanizzazione
delle singole Agenzie.

Il presente Accordo Quadro ha durata 36 mesi dalla data di accettazione delle parti.

Le configurazioni ( qui di seguito denominate "Sistemi") indicate nell'allegato A. "Descrizione dei Sistemi" sono state concordate tra la
IBM e il GAAT sulla base delle esigenze emerse per la realizzazione del progetto "OMEGA 2" su indicazione dei partners IBM e Seltering
in seguito alle risultanze dei test effettuati con la Toro Assicurazioni e potranno essere variate in funzione delle evoluzioni delle
piattaforme RISC 6000 e Personal Computer .

I1 GAAT puo inoltre richiedere alla IBM la modifica delle configurazioni sopra indicate ¢ l'inserimento di nuove configurazioni.

IBM e Seltering garantiscono il mantenimento delle attuali condizioni commerciali indicate nell'allegato B.

La IBM garantisce che i Sistemi saranno quelli in produzione al momento dell'ordine ¢ che tutte le apparecchiature saranno conformi sia
agli standard ISO 9241 parte 3 che alla direttiva 90/270/ CEE.

Il presente Accordo prevede l'impegno da parte del GAAT a fare acquisire, e degli Agenti ad acquisire Sistemi per almeno 400 Agenzie per
spedizione nell’arco temporale del presente Accordo, secondo un piano di installazione graduale da concordare tra Toro Assicurazioni,
GAAT IBM e SELTERING su base trimestrale.

Il GAAT ha prescelto IBM/SELTERING per la fornitura dei Sistemi alle condizioni tra loro concordate e riportate nell'Allegato B.
Condizioni Commerciali.

Le parti, cui il presente Accordo, non intendono porre in essere rapporti di appalto, agenzia, raggruppamento temporaneo di Impresa,
consorzi, associazioni o simili.



Resta comunque inteso che I’esecuzione delle attivitd sopra indicate saranno regolate da appositi contratti che ciascun Agente porra in
essere con IBM e con SELTERING.

La IBM si dichiara sin d'ora disponibile ad acquistare, per rottamazione, da ciascun Agente che acquisti un Sistema le apparecchiature IBM
Serie 1 adibite al progetto "OMEGA 1": senza alcun costo di tragporto e rottamazione; tale acquisto sara regolato da apposito contratto tra
la IBM e I'Agente.
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Elenco ALLEGATI:

A. Descrizione macchine

B. Condizioni commerciali

C. Modalita di acquisto

D. Garanzia e manutenzione

E. Condizioni di finanziamento

F. Condizioni di fornitura di cablaggio



ALLEGATO A.

DESCRIZIONE MACCHINE

A.1 Server RISC/6000

Server fino a 2 posti di lavoro
7020/001 RISC SYSTEM 6000 mod. 40P

- dischetto da 1,44 Mb

- 8 Mb di memoria RAM

- disco fisso da 1 GB

- scheda ethernet

- adattatore grafico

- tastiera e mouse

- video grafico 9525-002

- unita nastro 2GB

- software AIX 4.1 fino a 2 utenti

Server fino a 4 posti di lavoro
7020/01S RISC SYSTEM 6000 mod. 40P

- dischetto da 1,44 Mb

- 16 Mb di memoria RAM
- disco fisso da 1 GB

- scheda ethernet

-attacco da 8 porte seriali
- adattatore grafico

- tastiera € mouse

-video grafico 9525-002

- unita nastro 2GB

- software AIX 4.1

Server fino a 8 posti di lavoro
7020/01S RISC SYSTEM 6000 mod. 40P

- dischetto da 1,44 Mb

- 16 Mb di memoria RAM
- disco fisso da 1 GB

- scheda ethernet

- attacco da 16 porte seriali
- adattatore grafico

- tastiera € mouse

- video grafico 9525-002

- unita nastro 2GB

- software Al X 4.1

Server fino a 16 posti di lavoro
7011/25S RISC SYSTEM 6000

- dischetto da 2,88 Mb

- 16 Mb di memoria RAM
- disco fisso da 1 GB

- scheda ethernet

-attacco da 32 porte seriali
- adattatore grafico

- tastiera € mouse

- video grafico 3152-020

- unita nastro 1,2GB

- software AIX 4.1



A.2 Posti di Lavoro

USER TIPO TTY

MOD 3153-GB0

- tastiera 102 tasti tipo PC

- colore verde

- doppia sessione tramite "hot - key"
- calendario e calcolatrice

- cavo di alimentazione da 2,8 metri
- cavi di collegamento da 5 metri

USER PERSONAL COMPUTER

PS VP 6571 K2W

- processore 486 SX 33 Mhz

- dischetto da 1,44 Mb

- 4 Mb di memoria RAM

- disco fisso da 270 Mb

- scheda ethernet

- video a colori

- mouse

- DOS Windows e OS/2

- software TCQ/IP

- cavo di collegamento da 5 metri

A.3 Stampanti Lexmark

Stampante a impatto 2390/002 a 80 colonne

- testina a 24 aghi

- risoluzione 360 x 360 dpi

- velocita (cps): 252 Fast Draft,

- caricamento frontale ¢ inferiore

- I/F parallela (standard) ¢ seriale (opzionale)
- memoria 32 Kb -porta seriale

- cavo di collegamento da 5 metri

Stampante a impatto 2391/002 a 136 colonne

- testina a 24 aghi

- risoluzione 360 x 36Q dpi

- velocita (cps): 252 Fast Draft,

- caricamento frontale ¢ inferiore

- I/F parallela (standard) ¢ seriale (opzionale)
- memoria32 Kb -porta seriale

- cavo di collegamento da 5 metri



ALLEGATO B.

CONDIZIONI COMMERCIALI

Ambiente AIX % di sconto importo .000
di riferimento scontato
Server fino a 2PL 7020/001 22 7.500
Server fino a 4 PL 7020/01S 22 8.300
Server fino a 8PL 7020/01S 22 8.930
Server fino a 16PL 7011/258 44 18.098
Posto di lavoro TTY 3153-xx 15 785
Posto di lavoro PC (compreso il TCP/IP)  6571-K2W 20 2.350
Stampante 80 ¢ 2390-002 28 752
Stampante 136 ¢ 2391-002 28 893
Altri Personal Computer IBM 15 emmeee-
Altre Stampanti Lexmark 23 eemeee-

- Gli importi sono IVA esclusa.

- Tutti i sistemi sono comprensivi di cavi.

- Eventuali cavi aggiuntivi verranno forniti al prezzo di £ 4.000/metro.

- Costo di spedizione per ogni sistema comprensivo di stampante: £. 50.000.

ALLEGATO C.

MODALITA' DI ACQUISTO
Ogni Agenzia Sottoscrivera 1'ordine di fornitura per i Sistemi necessari alla meccanizzazione de] proprio ufficio direttamente alla Seltering.
Gli ordini dovranno pervenire a Seltering almeno 50 giorni prima della data di richiesta di consegna.
La BM e la Seltering si impegnano a consegnare i Sistemi nelle date previste dal piano di instaJlazione graduale in quel momento in vigore.

In caso di acquisto per contanti, le fatture relative ai Sistemi dovranno essere pagate a Seltering tramite Bonifico Bancario a valuta fissa 30
giorni dalla data di corretta installazione e collaudo in Agenzia.

Qualora I'Agente intenda avvalersi delle condizioni di finanziamento mM si applicherd quanto previsto nel successivo Allegato E.
"Condizioni di Finanziamento".

ALLEGATO D.

GARANZIA E MANUTENZIONE

La IBM fornira senza addebito il servizio per mantenere o ripristinare le macchine in buone condizioni di funzionamento per un periodo di
36 mesi dalla data di installazione in Agenzia, che avverra comunque entro30 giorni dal ricevimento del Sistema.

Sui Sistemi IBM fornisce i seguenti servizi di base:

- manutenzione presso 1' Agenzia;

- diagnosi locale o remota ¢ riparazioni per ripristinare le macchine in buono stato di funzionamento;

- supporto fornito da specialisti di fabbrica;

- pianificazione ¢ installazione delle modifiche tecniche per migliorare la qualita ¢ la sicurezza delle macchine.

Tale servizio consentira all’ Agenzia di riprendere a lavorare, con tutte le potenzialitd del Sistema entro 24 ore dalla chiamata.



Tale servizio comprende le parti sostituite e il tempo della riparazione per tutti i componenti del Sistema nulla escluso ed eccettuato.

Al termine di tale periodo li GAAT potra sottoscrivere con IBM un contratto di manutenzione alle condizioni stabilite nel contratto quadro
FIAT / IBM eventualmente in essere. Qualora Toro Assicurazioni non faccia piu parte del Gruppo FIAT, si prendera come riferimento
l'eventuale contratto quadro della Toro Assicurazioni S.p.A.

In caso in cui 1'Agenzia abbia sottoscritto il contratto di manutenzione per i Sistemi del progetto OMEGA 1, IBM si impegna a recedere il
contratto stesso entro il trimestre di installazione dei nuovi Sistemi.

ALLEGATOE.

CONDIZIONI DI FINANZIAMENTO

Al momento della sottoscrizione dell'ordine ogni Agenzia potra decidere se sottoscrivere o meno il contratto di locazione finanziaria
proposto da'TBM Semea Servizi Finanziari.

Tale finanziamento avra durata 36 mesi a canoni mensili anticipati.

Vi descriviamo le principali caratteristiche di tale contratto di locazione finanziaria:

- Il coefficiente da applicare alle mille lire finanziate & pari al 33,26 indicizzato al RIBOR attualmente pari al 10 %.

- Il valore di riscatto finale al 37° mese sara pari al 1% del finanziato.

- In caso di sottoscrizione del finanziamento, al momento dell'ordine, ogni Agenzia dovra compilare i relativi moduli richiesti.
Non sono previsti costi aggiuntivi per:

Assicurazione

Apertura pratica
Spese incasso.

ALLEGATOF.

CONDIZIONI DELLA FORNITURA DI CABLAGGIO

Fornitura ¢ posa da parte di IBM di materiali necessari alla realizzazione di una rete trasmissione dati presso ogni Agenzia.

La valutazione ¢ stata elaborata considerando almeno 100 Agenzie, installando un minimo di 4 prese/ Agenzia (una presa per ogni video,
stampante o PC) .

L'impianto tipo (per un impiego di 4 prese) prevede la fornitura e posa dei seguenti materiali:

n. 4 prese dati tipo RJ-45

n. 4 piastrine

n. 4 bretelle per RJ45/RJ45 con lunghezza fino a 3 m.

n. 1 concentratore IBM HUB a 8 porte

a corpo: cavo 4 ¢p tipo UTP , canalizzazione in PVC, connettori RJ-45, test rete.

Il cavo utilizzato per la realizzazione dei collegamenti sara di tipo UTP a 4 coppie di sezione 24 AWG.
L'impianto sard collaudato, certificato e garantito dalla IBM per 12 mesi dalla data della consegna.

Esclusioni: eventuali attivitd sull’impianto elettrico, opere murarie ¢ terminal server.

La quotazione per ogni presa ¢ di lire 315.000 iva esclusa.



